Museus e educacao: a accao educativa e cultural
dos museus com coleccoes de arqueologia

Conferéncia de abertura

Graca Filipe *

A instituicao museal é, por definicio universalmente aceite, um meio de
instrucao dos publicos. Mas cada museu conceberd e promoverd um projecto
educativo especifico, assumindo maior ou menor importincia na programacao
museoldgica, segundo uma série de factores, que poderio ir da natureza da res-
pectiva tutela aos lacos estabelecidos entre o proprio museu e o meio social
envolvente (ao nivel a que tais lacos se repercutam no campo museal).

A missao didictica do museu, a ser devidamente inscrita no compromisso
programitico que vincula tanto a respectiva tutela, quanto o corpo cientifico e
técnico e os orgaos de gestao, enquadra-se e constitui uma linha de articulacao
entre as funcoes museais de conservacao, de investigacio e de valorizacao do
patriménio e das coleccoes museologicas.

Como em todo o campo museal, também neste plano nao se aconselham
modelos ou receitas a transpor de um para outro museu, pois cada experiéncia
confere a necessidade de respostas diferentes, mesmo para problemas que pos-
sam emergir de idénticos processos de constituicao de coleccoes que se preten-
dam dar a fruir ao publico, ou que possam decorrer de processos compariaveis
de apropriacao de patrimonios por uma dada comunidade local. Mas, para cada
museu, terao de se definir as formas de concretizacao dessa missao, havera que
recrutar a(s) pessoa(s) ou a equipa adequada a sua concretiza¢do, perspecti-
vando a construgao da sua profissionalidade no contexto museal, serd necessa-
rio identificar e actualizar o conhecimento dos publicos e avaliar a accao edu-
cativa e cultural do museu.

Da definicao do servigo a prestar podera decorrer uma ou outra designacao
a atribuir-lhe — servico de acg¢ao cultural, servico de publicos, servico educativo,
etc. -, fazendo provavelmente parte dum quadro alargado de accio cultural e
educativa, destinada a mediacao entre o patriménio/as coleccoes preservadas
e interpretadas e os publicos/utilizadores do museu. Amplamente reconhecida a
interaccao entre educagao formal e educacao nao-formal ao longo da vida dos
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individuos e a reciprocidade de efeitos de ambas, melhor se explorari o papel
dos museus. Como lugares de educacao nao-formal, cabe-lhes nao s6 diversifi-
car as formas de trabalhar com os publicos que mais frequentemente sao atrai-
dos por eles, mas também ampliar — qualitativa e quantitativamente — o espec-
tro social e etirio dos seus utilizadores.

Nos museus ditos de arqueologia ou com coleccoes arqueoldgicas abre-se
um campo de trabalho multidisciplinar, onde a iniciativa dos servicos de accao
cultural e educativa assume um papel primordial, tendo por eixo central a
investigacio arqueolégica e perspectivando a estimulacao/a consolidacao das
identidades e a integracao social, objectivos cuja pertinéncia cada vez menos
se confina aos museus de territério ou a contextos/tipologias museais restrictos.

O patrimoénio arqueologico e as coleccoes dos museus em que se pretende
centrar a nossa reflexao e debate podem constituir importantissimos recursos de
conhecimento/instru¢ao e objectos de deleite/prazer, sempre que forem devida-
mente tratados, tendo em vista a personalizacio da comunicacio com os visi-
tantes ou com os participantes nas actividades culturais e educativas do museu
e a individualizacio dos projectos destinados a envolver cada tipo de publico.
A par da exposi¢io — produto/recurso que em regra pressupoe uma elevada
capacidade de concentraciao por parte do observador e/ou participante — com-
pete a0s museus assegurarem servicos que preparem e/ou apoiem os publicos
(escolares, nao escolares, adultos, etc.) no processo de informacao, de inter-
pretacao e de descoberta, a partir dos temas e dos contetidos propostos pelo
museu. Este processo didactico do museu deverd sempre que possivel apresen-
tar e explorar, em alternincia, as coleccoes e os sitios patrimoniais, ultrapas-
sando as sugestoes contemplativas e experimentando formas de valorizacao da
heranca técnica, econémica, do mundo do trabalho e do quotidiano, por forma
a que os museus possam efectivamente tomar parte das politicas culturais e de
desenvolvimento, tanto as escalas locais e regionais, como de ambito nacional e
supranacional,
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